Zaswiadczenia lub opinie bankowe sg wydawane na wniosek Klienta sktadanego na
wzorze obowigzujgcym w Banku. Wzory mozna pobra¢ na stronie Banku ponizej
niniejszej tresci.

Whiosek o wydanie zaswiadczenia lub opinii mozna ztozy¢ w ponizszych formach:
a. w formie wniosku pisemnego na wzorze okreslonym przez Bank (patrz
formularze ponizej) w Placowce Banku;
b. w formie dokumentu elektronicznego — wniosku podpisanego
opatrzonego podpisem kwalifikowanym przestanym na adres
mailowy Banku: zar@bankrumia.pl

c. wniosek za posrednictwem bankowosci elektronicznej w formie
wiadomosci wystanej z zakladki ,zapytania i zmiany” wediug ponizszej

instrukcii:

KROK 1:
zaloguj sie do bankowosci elektronicznej (sgb24) a nastepnie kliknij na zakladke
JZapytania i zmiany”:
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KROK 2:
Kliknij na kafelek ,zt6z” znajdujacym sie po prawej stronie okna:
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KROK3:
Wybierz z listy dostepnych opcje: ,Wiadomos¢”
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W tresci wiadomosci nalezy wpisac o jaki dokument sie wnioskuje np.

Zapytania i zrmiany
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> W PRZYPADKU WNIOSKU O ZASWIADCZENIE:

,Prosze o wystawienie zaswiadczenia zawierajgcego nizej wskazane informacje:
(opcjonalnie nalezy wpisac¢ zakres informacji, ktory Panstwa interesuje, wpisujemy
tylko informacje o ktérg Panstwo wnioskujecie)

rodzaju/ach* i numerze/ach* posiadanego/ych* w Panstwa Banku rachunku

/ach*

— 0 obrotach na rachunku/ach* rozliczeniowym/ch za okres 3 /6 / 12* miesiecy

— o saldzie/dostepnych $rodkach* na rachunku rozliczeniowym / lokacie
terminowej* na dzien: ................. .

— 0 posiadanym kredycie/ sptacie kredytu/ wysokosci odsetek z tytutu kredytu /
historii operacji na rachunku kredytowym za okres ..................c........ *

— 0 posiadanej karcie kredytowej/ wysokosci odsetek/ historii operacji na

rachunku karty kredytowej za okres ................c.cooeeeee. *

> W PRZYPADKU WNIOSKU O OPINIE BANKOWA:
Prosze o wystawienie opinii bankowej dotyczacej mojej osoby/naszej Firmy
(odpowiednie wpisa¢) jako Klienta Panstwa Banku oraz funkcjonowania
mojego/naszego (odpowiednio wpisac) rachunku/rachunkéw (odpowiednie wpisac)
rozliczeniowego/wych w Panstwa Banku. Zakres informaciji (opcjonalnie nalezy wpisac



zakres informacji, ktory Panstwa interesuje, wpisujemy tylko informacje o ktorg
Panstwo wnioskujecie):
» opinia o produktach i ustugach sporzgdzona na potrzeby biegtego rewidenta

BARDZO WAZNE: po wpisaniu powyzszych informacji nalezy dopisaé ponizsze
sformutowanie:

Wyrazam zgode na pobranie przez BRS prowizji za sporzgdzenie
zaswiadczenia/opinii zgodnie z Taryfg Opftat i Prowizji BRS z rachunku o numerze
...... (nalezy wpisac nr r-ku z ktérego ma byc¢ pobrana optata)”

wpis ten stanowi ztozong przez Panstwa dyspozycje do pobrania przez Bank srodkow
ze wskazanego przez Panstwa rachunku na poczet optaty za wydanie dokumentu
zaswiadczenia lub opinii wedtug Taryfy Prowizji i Optat, obowigzujgcej na dzien
ztozenia przez Panstwa wniosku. Z aktualnym wykazem opfat za wystawienie
zaswiadczen i opinii wedtug obowigzujgcej Taryfy Optat i Prowizji mozecie Panstwo
sie zapoznac: link do wstawienia

KROK 5:
W tresci wiadomosci nalezy wpisa¢ jeden z ponizszych sposobéw odbioru
zaswiadczenia/opinii:

Sposodb odbioru:
e odbior osobisty w Oddziale/Filii
(nalezy wskaza¢ placowke)
e na adres mailowy zarejestrowany w Banku***
e listem poleconym na adres korespondencyjny wskazany w Banku do
kontaktu.

UWAGA:

W przypadku wskazania sposobu odbioru: ,na adres mailowy zarejestrowany w
Banku” dokument przekazywany jest w postaci pliku zabezpieczonego hastem w
formacie 7zip, hasto do pliku przekazywane jest osobno przez SMS lub telefonicznie
na numer wskazany w kartotece Klienta w Banku lub wskazany we wniosku w
przypadku Klienta nieposiadajgcego aktualnie rachunku w Banku.



KROK 6:
Po wpisaniu catej tresci wiadomosci (elementy wskazane powyzej) nalezy klikngé

kafelek ,wyslij”
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UWAGA:
catfa tres¢ wiadomosci nie moze miec¢ wiecej niz 700 znakdéw w zwigzku z tym nalezy

w tresci wiadomosci zawrze¢ tylko niezbedne, powyzej wskazane informacje.

W przypadku ztozenia wniosku osobiscie w placéwce Banku sporzgdzony dokument
zaswiadczenia/opinii moze by¢ przestany przez Bank na wskazany przez Klienta
adres mail-wy.



